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 شرایط و قوانین پنل باتولید کسب و کارها
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 مقدمه:
( و شما )کاربر( باتولیدی میان ما )و رابطه باتولیددر این سند شرایط و مقررات استفاده از 

بیانگر موافقت شما با محتوای این سند بوده؛ پس با وجود  باتولیدبیان شده است. استفاده از 
، آن را به دقت مطالعه کنید.باتولیدطولانی بودن، لطفا پیش از فعالیت در   

به کاربری خوبی برای شما خوشحالیم و همواره در تلاشیم تا تجر باتولیداز حضور شما در 
 رقم بزنیم.

است روزرسانی شدهبه 13/05/1402این سند در تاریخ   
 
 
 

باتولیدمعرفی  -۱ماده  
  دامنه : با باتولید

www.batoulid.com  
را برای دو سیستم عامل باتولیدو اپلیکیشن   

Android و   IOS 
پلتفرمی کاربر  باتولیدها طراحی کرده است. سازی معاملات و حذف واسطهجهت آسان  

آوری نامه جمعآیین ۱ماده « ب»محور )واسطی الکترونیک و مجازی( است که حسب بند 
دهنده خدمات میزبانی ، به عنوان ارائه۱۳۹۳ی الکترونیکی، مصوب و استنادپذیری ادله

قرار ای خود در اختیار کاربران ی رایانهشود. این پلتفرم فضایی را در سامانهشناخته می
که صاحب یک خود را منتشر کنند؛ بدین وسیله هر کاربر  وب سایت اختصاصیدهد تا می



خود را منتشر کند  صفحهبه طور مستقیم میتواند  ،کسب و کار معتبر و دارای مجوز میباشد
ها هیچگونه دخل و تصرفی در انتشار و عرضه و پالایش آگهی باتولیدو سایت و اپلیکیشن 

 ندارد.
باتولیدشرایط عمومی استفاده از  -۲ماده  

بایست شماره تلفن ، شما میباتولیدهای ها و استفاده از قابلیتبه منظور مشاهده آگهی( ۱
شود، ثبت نموده و حساب کاربری خود را همراه فعال خود را که کد تایید به آن ارسال می

 ایجاد کنید.
ست ابتدا با استفاده از شماره تلفن بای، شما میباتولیددر  کسب و کاربه منظور ثبت ( ۲

 همراهی که به نامتان ثبت شده و با کدملی شما انطباق دارد، حساب کاربری ایجاد کنید.
بایست شرایط زیر را رعایت کنید:ر، میباتولیدبرای هرگونه فعالیت در ( ۳  

سال تمام.  ۱۸الف( داشتن   
های جاری ها، مصوبات، دستورالعملبخشنامهها، نامهب( انطباق فعالیت شما با قوانین، آیین

 جمهوری اسلامی ایران، دستورات مقامات قضایی، عرف و نظم عمومی.
.باتولیدهایتان با شرایط و قوانین پ( انطباق فعالیت شما و آگهی  

 ت( استفاده از زبان فارسی برای انتشار هر گونه محتوا.
 
 

باتولیدهای سایت و اپلیکیشن سیاست -۳ماده  
 

ی خدمات به شما از این قرار است:های کلی ما برای ارائهسیاست  
ثبت کسب و کار های سیاست( ۱  

را که شامل و نه محدود به این  باتولیدهای بایست سیاست، شما میثبت کسب و کاربرای 
 موارد است، رعایت کنید:

  بندی نادرست؛دسته ثبت کسب و کاردرعدم  
  عدم انتشار هرگونه مطلب و محصول که در فهرست موارد ممنوعه قرار دارد و یا

باشد؛ ممنوعیت و محدودیت دارای موقتا تخصصی نهادهای تشخیص به  
  که شامل عباراتی غیرمرتبط با موضوع آن بوده و یا دارای  مطلبعدم انتشار

کننده و یا برخلاف قوانین مضمون مستهجن، مبتذل، نامتعارف، نادرست، مبهم، گمراه
 کشور باشد؛

  با موضوع سیاسی، اجتماعی،  که شامل خبرپراکنی مطلبعدم انتشار هرگونه
، دعوت به تظاهرات و مذهبی، و یا توهین، نشر اکاذیب، افترا، عقاید شخصی

بوده و نیز هرگونه محتوایی که منجر به اخلال  باتولیدهای ها و مغایر با ارزشکمپین
در آرامش جامعه و نقض حقوق مادی و معنوی شخص ثالث یا تعرض به اموال و 

های او شود؛دارایی  



  عدم انتشار هرگونه محتوایی که ناقض حقوق زنان، کودکان، مهاجران خارجی یا
 موارد مشابه باشد؛

  یا اشخاص ثالث  باتولیدکه ناقض حقوق مالکیت فکری  محتواییعدم انتشار هرگونه
 باشد.

  های انتشار عکسسیاست( ۲
خود شخصاً مسئولیت دارید و باید با رعایت  محصولات و محتوایهای شما در برابر عکس

، ضمن رعایت و حفظ باتولیدچنین شرایط و مقررات قوانین و مقررات جاری کشور و هم
حقوق اشخاص ثالث، برای انتشار تصویر اقدام کنید. در صورت تمایل به استفاده از عکس، 

ی بایست از تصاویر واقعی و باکیفیت و مرتبط با محتوای آگهی استفاده کنید. اندازهمی
کیلو  51200که  بجز قسمت استوری کیلوبایت باشد. 0241حجم آن   حداکثرتصویر باید 

باشد.می بایت  
این حق را دارد که از انتشار تصویر مورد  باتولیدبا صدق کردن هر یک از موارد زیر، 

اقدام کند. محتوانظر جلوگیری کرده یا برای حذف   
 کیفیت؛بی یا کوچک حد از بیش تصویر  

 شده؛ارائه خدمت یا کالا با نامرتبط تصویر  
 ؛باتولید در دیگر محتوا های تصویر  

 که عکسی هر کل طور به و دانلودی هایعکس و شاتاسکرین  ً  کالا خود از مستقیما
باشد؛ نشده گرفته  

 بعدی؛ سه طراحی هایافزارنرم با شدهساخته و واقعی غیر تصویر  
 کادر؛ دارای یا افزارنرم توسط شدهویرایش و مات تصویر  

 ؛(کلاژ) عکس یک در عکس ترکیب  
 باشد؛ داشته چرخش به نیاز که تصویری  

 مجاز؛ غیر خدمات و کالا تصویر  
 امعه یا قوانین جمهوری اسلامی ایران؛ج عرف با مغایر تصویر  

 آگهی؛ در اشخاص تصویر از ابزاری استفاده  
 تصویر؛ در سایت آدرس ایمیل، تماس، شماره قیمت، نمایش  

های مرتبط با کلاهبرداری و مزاحمتسیاست( ۳  
احراز هویت شده و مجوز کسب و کار آنها در دسته بندی  باتولیدتمامی کسب و کارهای 

 مربوطه  
 ازمراجع قانونی تایید شده است.

و از امن بودن و صحت  نموده احراز  را قرارداد طرف هویت معامله هنگام در باید شما
سنجی معاملات ندارد؛ با این مسئولیتی در قبال صحت باتولیدشرایط قرارداد مطمئن شوید. 

محفوظ است. در  باتولیدحال، حق پیگیری و اقدامات لازم در موارد وقوع تخلف برای 
در حد توان خود، کاربران متخلفی را که قصد  باتولیدراستای مقابله با کلاهبرداری، 

نده و درخواست مقامات، اقدامات مجرمانه دارند، مسدود کرده و در صورت تشکیل پرو



دهد. شما صلاح قرار میگزارش و اطلاعات مربوط به تخلفات را در اختیار مقامات ذی
کنید، بنابراین در صراحتاً موافقت خود را با این سند اعلام می باتولیدضمن استفاده از 

منظور  حق هرگونه اقدام بازدارنده به باتولیدصورت ارتکاب هرگونه تخلف از محتوای آن، 
مقابله با تخلف را دارد. همچنین، در برابر وقوع جرم از قبیل کلاهبرداری، ایجاد مزاحمت 

دار شدن آرامش کاربران یا ضرر به برای کاربران و هرگونه سوء رفتار که موجب خدشه
داند. حق واکنش به اقدام فرد خاطی و پیگرد او را برای خود محفوظ می باتولیدایشان شود، 

اقدامات ذکر شده به منظور احترام به قوانین،  کسب و کار ، باتولیدم بر عدم مسئولیت با عل
است. باتولیدهای ها و ارزشجلب رضایت کاربران و در راستای حفظ سیاست  

ها و خدماتهای مربوط به هزینهسیاست( 4  
برای کاربران، تا سقف مشخصی در ماه، رایگان  ثبت کسب و کارها بندیدر برخی دسته

بیش از تعداد  محصول یا قرار دادن وضعیت است. بدیهی است برای ارسال آگهی
ها، استفاده از بندیباشد. همچنین، در تمام دستهشده، نیاز به پرداخت هزینه میمشخص

ینه است.ها نیازمند پرداخت هزبرای افزایش بازدید آگهی باتولیدخدمات ویژه   
باتولیدهای حقوق و مسئولیت -۴ماده  

 ایرایانه صنفی نظام سازمان سوی از صادره  ییدیهحسب تا باتولیدسایت و اپلیکیشن ( ۱
 تا دهدمی قرار کاربران اختیار در خود ایرایانه یسامانه در را فضایی تهران، استان
ً  کاربر هر نتیجه، در. کنند منتشر را خود هایآگهی  و کندمی منتشر را خود محتوای مستقیما
و  ها هیچگونه دخل و تصرفی در انتشار و عرضه و پالایش آگهی باتولیدشن اپلیکی و سایت

ندارد.محتوا   
در  باتولید، موافقت خود را با عدم مسئولیت باتولیدشما با فعالیت در سایت و اپلیکیشن ( ۲

های مستقیم و غیر مستقیم ناشی از اید. در خسارتقبال اقدامات سایر کاربران اعلام کرده
هیچگونه مسئولیتی نخواهد داشت؛ حتی اگر خسارات  باتولیدارتباط کاربران با یکدیگر، 

بینی باشد. قابل پیش  
ها اعم از موضوع، توضیحات، لینک و... توسط کاربران ارائه تمام محتویات آگهی( ۳

هیچ مسئولیتی در قبال تضمین کیفیت و امنیت و قیمت و مواردی  باتولیدشود، بنابراین می
از این دست ندارد. شما باید حین معاملات خود همواره جوانب احتیاط را رعایت کنید؛ 

 کاربرانمسئولیتی در خصوص هرگونه تقلب یا رفتار متقلبانه هیچگونه  باتولیدچراکه، 
 و امنیت و قیمت تضمین یا مسئولیت قبول معنای به باتولید در آگهی یک انتشار. ندارد

نبوده و طرفین هر معامله در خصوص این  باتولیدحت مندرجات آن آگهی توسط ص
وجود ندارد. باتولیدموضوعات مسئولیت دارند و حق هیچگونه رجوع به   

هیچگونه مسئولیتی در خصوص کامل بودن یا صحت و جامعیت و اصالت  باتولید( ۴
اطلاعات منتشر شده توسط کاربران ندارد. مسئولیت صحت اطلاعات با کاربری است که 

گذار را دارد، باید کند. کاربری که قصد معامله یا هرگونه ارتباط با آگهیآگهی را منتشر می
آزمایی کرده و صرفاً با مسئولیت خود و کسب اطلاعات را شخصاً راستی محتوای آگهی



هیچگونه مسئولیتی در خصوص هرگونه تقلب یا رفتار متقلبانه  باتولیدلازم عمل کند. 
بابت این موارد وجود ندارد. باتولیدبران ندارد؛ بنابراین حق رجوع به کار  

ها و روحی و روانی ناشی از آگهیدر قبال خسارات جانی و مرگ و آسیب  باتولید( ۵
انگاری کاربران، هیچگونه مسئولیتی اعم از مادی و معنوی ندارد.سهل  

مربوط نبوده و  باتولیدهای پرداخت اینترنتی به مشکلات احتمالی در استفاده از درگاه( ۶
ها نخواهد داشت.مسئولیتی در قبال آن باتولید  

ص هرگونه زیان کسب و کارها )مانند: از دست هیچگونه مسئولیتی در خصو باتولید( ۷
های بینی شده، کسب و کار، قراردادها، فرصتانداز پیشدادن سود، درآمد، تولید، پس

 تجاری( ندارد.
هیچگونه مسئولیتی در خصوص هک شدن احتمالی سایت یا قطع شدن آن،  باتولید( ۸

ست رفتن سوابق و اطلاعات اختلال موقت خدمات به دلایل فنی یا قطعی اینترنت، از د
کاربران به دلایل مشابه و ایراد خسارت به کاربران ناشی از موارد مندرج در این ماده 

جهت صیانت از  باتولیدبدون قید انحصار ندارد. این بند نافی اقدامات معقول و متعارف 
ارد بینی و خارج از کنترل و موحقوق کاربران نبوده و شامل موضوعات غیر قابل پیش

، در باتولیدشود. با این حال، ما در تلاشیم در صورت بروز نقص در فورس ماژور می
های خود برای رفع نقص و پشتیبانی فنی اقدام کنیم.حدود امکانات و توانایی  

های کاربرحقوق و مسئولیت -۵ماده  
و یا هرگونه  باتولیدهای خلاف سیاست پذیرید، در صورت بارگذاری آگهیشما می( ۱

دار شدن عملکرد مخرب یا خلاف قوانین در ثبت آگهی یا غیره، عمل شما منجر به خدشه
شده و در نتیجه حق پیگیری در این موارد برای ما محفوظ است. باتولیداعتبار   

را )مانند: شماره تلفن  باتولیدپذیرید، در صورتی که هر نوع اطلاعات مرتبط با شما می( ۲
 اشخاص اختیار در منظور، هر به و طریق هر به ،(باتولید از شدهارسال ییدد تاهمراه یا ک

 و بوده عمل این مسئول خود دهید، قرار باتولید اپلیکیشن و سایت از غیر حقوقی یا حقیقی
ها هیچگونه مسئولیتی ندارد.ل این اقدامات و عواقب آنقبا در باتولید  

صرفا برای مقاصد تجاری و اقتصادی استفاده نمایید. بدیهی  باتولیدپذیرید که از شما می( ۳
است هرگونه فعالیت با غیر از این هدف، اعم از و نه محدود به، اهداف سیاسی، اجتماعی 

در صورت مشاهده آگهی با اهداف ممنوعه حق  باتولیدممنوع است.  باتولیدو غیره در 
 مسدودسازی حساب کاربری شما را دارد.

پذیرید که به منظور ثبت آگهی در حوزه که دارای کسب و کار هستید، مییدر صورت( ۴
فعالیت خود، مکلف به اخذ پنل کسب و کاری هستید.. در صورتی که اقدام به خرید بسته از 

به تشخیص خود به نحو  باتولیدطریق پنل خاصی کنید، بنا بر مقررات آن پنل، ممکن است 
قائم به  باتولیدشده در به ذکر است، پنل های خریداریدیگری با شما توافق کند. لازم 

شخص هستند و صاحب پنل اجازه واگذاری آن را به دیگران ندارد؛ لذا در صورت مشاهده 
واگذاری پنل توسط صاحب آن؛ حق حذف پنل، مسدود سازی صاحب پنل، ضبط هزینه پنل 

ظ است.محفو باتولیدو عدم استرداد آن به عنوان جبران خسارت برای   



وکاری، پذیرید در صورت برقراری هرگونه ارتباط با کاربران دارای پنل کسبشما می( ۵
و قوانین  باتولیداعم از خرید، رابطه استخدامی و یا استفاده از خدمات، به شرایط و مقررات 

کشور پایبند بوده و از هرگونه سوءاستفاده خودداری کنید. بدیهی است، در صورت مشاهده 
حق مسدود سازی حساب کاربری فرد متخلف را دارد. باتولیدنه تخلف، هرگو  

، تمام حقوق ناظر به باتولیدپذیرید با انتشار هرگونه آگهی در سایت یا اپلیکیشن شما می( ۶
کنید.منتقل می باتولیدحق مولف و حق طرح دعوای ناشی از آن را به   

ضمانت اجرا تخلف از تعهدات -۶ماده  
های مغایر با شرایط و محفوظ است که هرگاه لازم بداند آگهی باتولیداین حق برای ( ۱

 قوانینش را حذف کند.
محفوظ است که در راستای افزایش امنیت کاربران و به تشخیص  باتولیداین حق برای ( ۲

خود، هرگاه لازم بداند، حساب کاربری فردی را که شرایط و قوانین مندرج در این سند را 
کند، موقتاً یا به طور دائم مسدود کند.عایت نمیر  
 مخرب به هر روش، استفاده از هر نوع برنامه باتولیدسوءاستفاده از سایت و اپلیکیشن ( ۳
 روش هرگونه ها،سرویس اختلال از استفاده اطلاعات، کردن کرال ،ربات و جاسوسی و

 و تماس شماره شامل آن محتویات و اپلیکیشن و سایت اطلاعات به دسترسی برای مخرب
 صورت در. است ممنوع ایشبکه و سیستم هر طریق از آگهی، توضیحات و تصویر

. بود خواهد محفوظ باتولید برای قانونی پیگیری هرگونه حق هایی،فعالیت چنینشاهده م
 کاربر برای را اپلیکیشن و سایت به دسترسی خود صلاحدید به تواندمی باتولید همچنین
.کند مسدود یا محدود متخلف  

حفاظت از حریم خصوصی -۷ماده  
موارد عمومی( ۱  

 و آوریجمع استفاده،الف( اصل حفاظت از حریم خصوصی، قواعد رفتاری ما در حوزه 
 را اطلاعات این از محافظت چارچوب و کاربران شخصی اطلاعات قانونی سازیذخیره
.کندمی تبیین  

آوری، ، شما صراحتاً رضایت خود را از جمعباتولیدب( با استفاده از سایت و اپلیکیشن 
اعلام  باتولیدسازی و حفظ اطلاعات شخصی و استفاده از این اطلاعات توسط ذخیره

کنید.می  
های حفظ حریم خصوصی خود را تغییر دهد. ممکن است هر زمان، سیاست باتولیدپ( 

 این از شرط و قید بی رضایت معنای به باتولید اپلیکیشن یا سایت از شماتداوم استفاده 
ً  این سیاستنامه را مطالعه نمایید. هرگونه تغییرات  تغییرات است؛ لذا توصیه میشود مرتبا

.شودمی روزرسانیبه باتولید اپلیکیشن و سایت در خصوصی، حریم حفظ هایسیاست در  
اطلاعات جمع آوری شده از کاربران( ۲  

مراجعه کنند. شما به  باتولیداپلیکیشن  یا سایت به نام، ثبت بدون توانندمی افرادالف( همه 
 خود، همراه تلفن شماره  از طریق کدملی و باتولیدمحض ثبت نام در سایت یا اپلیکیشن 

 ً  محافظت و استفاده و خود شخصی اطلاعات قانونی سازیذخیره با را موافقتتان صراحتا



در سایت و یا  شما کدملی است، ذکر به لازم. داریدمی اعلام اطلاعات، این از باتولید
گردد.شود و به صورت رمزنگاری شده نگهداری میاپلیکیشن نشان داده نمی  

ب( اطلاعات وارد شده توسط شما، مربوط به محتوای آگهی و اطلاعات مربوط به 
شود، به منظور حفظ سطح میتصاویری که توسط شما در سایت/اپلیکیشن بارگذاری 

 خدمات و جلوگیری از تخلف و کلاهبرداری، جمع آوری و ذخیره سازی خواهد شد.
آوری، ذخیره و های سرور برای حفظ سطح خدمات، جمعپ( اطلاعات فنی و گزارش

، (IPاستفاده خواهد شد. اطلاعات یاد شده شامل این موارد است: آدرس پروتکل اینترنت )
 دستگاه مهم اطلاعات مرورگر،د و مدل دستگاه، نوع شبکه و نوع و نسخه اطلاعات برن

) هاوقفه هنگام Crashes)  شامل وضعیت روت بودن یا نبودن دستگاه، میزان کل رم و
 سیم،بی فضای پر آن هنگام وقفه، روز و ساعت رخدادها، خاموش یا روشن بودن شبکه

.رومینگ وضعیت بودن وشنر یا خاموش دیتا، شبکه بودن روشن یا خاموش  
از اطلاعات شخصی کاربران باتولیدنحوه استفاده ( ۳  

ً  ،باتولید اپلیکیشن یا سایت در کاربری حساب ایجاد با شما  از باتولیداده استف با صراحتا
:کنید می موافقت زیر اهداف برای خود شخصی اطلاعات  

 کاربران با ارتباط  
 و مزاحمت کلاهبرداری، از جلوگیری …  

 کاربری یتجربه بهبود  
 تشخیص و صلاحدید با و نامبی صورت به ای،توسعه و پژوهشی مباحث منظور به 

 باتولید
 شودتعیین می باتولیدی توسط قانون و مشروع صورت به که اهدافی سایر  

های کاربراننگهداری و حفاظت از داده( ۴  
 موظف باتولید الکترونیکی، ادله پذیری استناد و آوری جمع نامه آیین ۵الف( بنابر ماده 

 محتوای و اشتراک، خاتمه از پس ماه شش تا حداقل را خود کاربران اطلاعات است
ییرات را حداقل تا پانزده روز نگهداری کند.تغ از حاصل ترافیکی داده و شدهذخیره  

تنها در پاسخ به دستور  باتولیدب( در راستای تطابق عملکرد با قوانین و مقررات کشور، 
صلاح ممکن است اطلاعات موضوع این سند را در اختیار نهادهای مربوط قرار مراجع ذی

 دهد.
 باتولیدکاری کرده یا وابسته به هم باتولید با خدماتپ( اشخاص ثالثی که به نحوی در ارائه 
 را آن از استفاده و شخصی اطلاعات پردازشٔ  هستند، فقط در چارچوب این سند اجازه

.دارند  
های شخصی کاربرانش تمام تلاش خود را به در راستای حفظ و نگهداری داده باتولیدت( 

بینی و خارج از کنترل یا اختلال بندد، اما در صورت وقوع حوادث غیر قابل پیشکار می
های کاربران ندارد.در بستر اینترنت کشور، هیچ گونه مسئولیتی در قبال مخدوش شدن داده  

 
حل و فصل اختلافات -۸ماده  



رعایت موارد زیر لازم است: باتولیددر صورت بروز هرگونه اختلاف بین کاربر و ( ۱  
 یا حضوری جلسات در باتولید درخواست و صلاحدید حسب هستید موظف شما 

نیاز به تشکیل جلسه  باتولیدآنلاین شرکت کرده؛ و یا در مواردی که به صلاحدید 
داشته باشید. باتولیدنیست، حداکثر همکاری را با تیم پشتیبانی   

 تعیین برای دارد حق باتولید کاربر، رضایت با توافق، حصول عدم صورت در 
. در کند اقدام اختلاف حل و موضوع بررسی جهت مستقل و متخصص کارشناس

صورتی که اختلاف به هر دلیل حل و فصل نشود، هر یک از طرفین مختار خواهد 
بود که به مرجع قضایی مراجعه کند. تشریفات مربوط به کارشناسی و میزان تعهد 

و کاربر است. باتولیدبه مذاکره، منوط به موارد اختلاف  باتولید  
گر:در صورت بروز هرگونه اختلاف بین کاربران با یکدی( ۲  

 حل به تلاش ابتدا شود، ایجاد اختلاف دیگری کاربر و شما بین که صورتی در 
 مراجعه قضایی مراجع به توانیدمی توافق، عدم صورت در و کرده آن آمیز مسالمت

 حد در کنیممی تلاش ولی نداریم مسئولیتی زمینه این در ما است، ذکر به لازم. کنید
.کنیم همکاری شما با امکان  
ارتباط با ما -۹ماده  

 ۱( شما میتوانید با مراجعه به صفحه پشتیبانی، با کارشناسان ما در ارتباط باشید.
صبح تا  9توانید در تمام ایام هفته، از ساعت چنین شما در صورت نیاز به پشتیبانی می. هم
 سطح بالاترین ارائه به متعهد ما. بگیرید  تماس 07138384318  تلفن شماره با شب 18

.هستیم خود هایتوانایی و امکانات حدود در پشتیبانی خدمات  
کنیم؛ بنابراین دیگر ی زیر استفاده میپیامک به شما صرفا از سرشماره ما برای ارسال( ۲

. نیستند ما ییدکنند، مورد تاپیامک ارسال می باتولیدهایی که با نام شماره  
 09810002147 

 

 شرایط و قوانین پنل باتولید کسب و کارها

 

مطالعه شرایط و ثبت نام کاربران در پنل کسب و کار به منزله پذیرش و قبول شرایط و 
 قوانین باتولید کسب و کارها و همچنین »شرایط و قوانین باتولید« است.

)سهامی خاص( با هدف ارائه توسعه خدمات ممتازان فولاد فارستوسط شرکت  باتولید
خدمات به کاربران طراحی شده و تحت شرایط و ضوابط ذیل خدمات مربوطه را به 

الاجرا با رعایت ماده ده عنوان یک قرارداد لازم نماید. لذا این شرایط بهکاربران ارائه می
 باتولید قانون مدنی بر روابط بین کاربران و شرکت حاکم خواهد بود. ثبت نام کاربران در

کسب و کارها  به منزله پذیرش و قبول شرایط و ضوابط باتولید کسب و کارها  و همچنین 



»شرایط و قوانین باتولید« است. لذا ضروری است پیش از استفاده خدمات باتولید کسب 
، این شرایط و ضوابط را به دقت مطالعه فرمایید.کارها  

 
تعاریف و اصطلاحات -۱ماده   
 علامت و نام. است اپلیکیشن و سایت طریق از برخط خدماتدهنده : ارائهباتولیدالف( 

توسعه تعلق به شرکت م باتولید اپلیکیشن و سایت امتیاز تمام و باتولید شدهثبت تجاری
)سهامی خاص( است. خدمات ممتازان فولاد فارس  
 53711به شماره ثبت  توسعه خدمات ممتازان فولاد فارسب( شرکت: منظور، شرکت 

باشد.می  
هبا دامن باتولیدپ( سایت: منظور از سایت، وبسایت رسمی   

www.cilivo.ir 
www.batoulid.com 

وبسایت در مالکیت شرکت است. این امتیازات تمام. است    
است که تا به حال  باتولیدهای هوشمند افزار گوشیت( اپلیکیشن: منظور از اپلیکیشن، نرم

 برای دو سیستم عامل 
Android و   IOS 

افزار در مالکیت شرکت است. قانون حمایت از پدیدآورندگان طراحی شده است. این نرم
شود.می باتولیدای و سایر مقررات حمایتی شامل اپلیکیشن افزارهای رایانهنرم  
: بستری )پلتفرم( است که از سوی شرکت داخل در کسب و کارها  باتولیدث(

و درج آگهی و  وب سایت اختصاصیطراحی شده و امکان ایجاد  باتولیداپلیکیشن/سایت 
 را خود خدمت یا کالا توانیدمی شما که نحوی به. کندمی فراهم را شما خدمت و  معرفی کالا

ن به صورت مجازی عرضه کرده و خریدار)ان( کالا و خدمت مورد نظر خود را آ در
توافق با شما، خریداری نمایند.بینی شده در آگهی و یا با انتخاب و از طرق پیش  

ج(مشتری/خریدار: شخص حقیقی یا عامل شخص حقوقی است كه بدون نیاز به ایجاد حساب 
کسب و ، به طور مستقیم اقدام به مشاهده کالا و خدمات باتولیدکاربری در سایت یا اپلیکیشن 

نماید.ها میکسب و کار  باتولیددر  کار   
ی یا حقوقی است که به منظور بهره مندی از خدمات شما: شخص حقیق/کسب و کار چ(

ها برابر با شرایط و ضوابط مقرر از سوی شرکت، اقدام به ثبت نام در کسب و کار  باتولید
برای ایجاد وب سایت اختصاصی و ساختن حساب کاربری  کسب و کارها  باتولیدسامانه 

نماید.می باتولیددر بستر   
صاحب کسب و کار معتبر دارای : حسابی است که توسط کسب و کارها ح(حساب کاربری 

با مسئولیت شخص در خصوص  کسب و کارها  باتولیدجهت استفاده از خدمات مجوز 
اظهار اطلاعات صحیح و کامل و با رعایت مقررات و نظامات دولتی در اپلیکیشن/سایت 

شود.ایجاد می باتولید  



با مسئولیت شخص  یا حقوقی قیخ(حساب کاربری: حساب کاربری توسط اشخاص حقی
در خصوص اظهار اطلاعات صحیح و کامل و با رعایت مقررات و حقیقی یا حقوقی 

ایجاد وب سایت اختصاصی در بستر )برای باتولیدنظامات دولتی در سایت و اپلیکیشن 
( ساخته می شود.باتولید  

است که  دباتولیدر اپلیکیشن/سایت  یک وب سایت اختصاصی: وب سایت اختصاصید( 
کرده  کسب و کار خریدار با مراجعه به آن اقدام به مشاهده کالا/خدمات ارائه شده از سوی 

و در صورت تمایل و با آزادی اراده و صحت قصد و با اطلاعات کافی با ارتباط گرفتن با 
از طرق مقتضی، اقدام به خرید کالا/خدمات می نماید. کسب و کار   

زی است که با ایجاد فضای برخط، مجا و الکترونیکی واسطی پلتفرم، از منظور: پلتفرم( ذ
کند.واسطه را برای کاربران فراهم میامکان معاملات بی  

ر( اینماد: نماد اعتماد الکترونیکی یک نشان دولتی است که صرفاً توسط مرکز توسعه 
کسب و تجارت الکترونیکی )وزارت صنعت، معدن و تجارت(، با درنظر گرفتن ماهیت 

کارها و احراز صحت اطلاعات کسب و کار مربوطه صادر شده و به کسب و کارهای 
گردد.اینترنتی با هدف ساماندهی، احراز هویت و صلاحیت آنها اعطا مي  

ز( جواز کسب: جوازی است که از سوی اتحادیه مرتبط با رسته شغلی برای شروع فعالیت 
گردد.ایران به نام فروشندگان صادر میبرابر با ضوابط و قوانین جمهوری اسلامی   

 
های گرافیکی، رابط ( دارایی های فکری: شامل و نه محدود به تمامی متون، طرحژ

افزار و ساختار و نحوه بیان های نرمکاربری، رابط بصری، عکس، علائم تجاری، لوگو، کد
است. باتولیدو تنظیم مطالب و محتوای موجود در سایت و اپلیکیشن   

 
شرایط ایجاد حساب کاربری -۲ده ما  
پذیرید که شرایط و می کسب و کارها  باتولیدنام و ساختن حساب کاربری در شما با ثبت. ۱

گونه اید، لذا در آینده هرقوانین حاضر را به صورت کامل و دقیق مطالعه نموده و پذیرفته
 اعتراض و یا ایرادی در این خصوص بلا اعتبار است.

کننده هرگونه علامت، عدد، کلمه، تصویر یا نشان الکترونیک که مثبِت هویت امضاتبصره: 
منزله امضای  باشد و به این سند یا سایر اسناد صادره در این زمینه ملحق شود به

نویس واجد اعتبار خواهد بود و امضاکننده را به مفاد سند الکترونیک و همانند امضای دست
نماید.ملتزم می  

سال تمام  ۱۸شما باید دارای حداقل سن  کسب و کارها منظور ایجاد حساب کاربری به . ۲
و واجد اهلیت قانونی باشید و به موجب حکم دادگاه از معامله به دلیل جنون یا سفه یا به هر 

 دلیل دیگری منع نشده باشید.
 اشخاص برای ثبت نام باید اقدام ذیل را صورت دهند:



  اشخاص حقیقی: تکمیل فرم ثبت نام و اظهار دقیق، صحیح و کامل اطلاعات
درخواستی در فرایند ثبت نام، بارگذاری تصویر کارت ملی یا گواهینامه، عکس 

سلفی شخص متقاضی، اینماد )در صورت وجود(، جواز کسب )در صورت وجود(، 
. باتولیدسایر مدارک مربوطه در صورت درخواست   

 :تکمیل فرم ثبت نام و اظهار دقیق، صحیح و کامل اطلاعات  اشخاص حقوقی
درخواستی در فرآیند ثبت نام، بارگزاری تصویر آگهی تاسیس مندرج در روزنامه 

رسمی، تصویر آگهی روزنامه رسمی موید سمت آخرین صاحبان امضا مجاز 
نده شرکت، معرفی نامه نماینده شرکت به همراه امضا و مهر، تصویر کارت ملی نمای
شرکت، اینماد )در صورت وجود(، جواز کسب )در صورت وجود( سایر مدارک 

.باتولیدمربوطه در صورت درخواست   

پذیر است. امکان باتولیداز طریق سایت و اپلیکیشن  کسب و کارها ساخت حساب کاربری 
)برای باتولیداین امکان وجود دارد كه شخص دارای حساب کاربری در سایت و اپلیکیشن 

(، با رعایت ضوابط این قرارداد و مقررات قانونی نسبت به بت وب سایت اختصاصیث
اقدام نماید. کسب و کارها ایجاد حساب کاربری   

بعد از تایید مدارک از سوی شرکت فعال خواهد شد. کسب و کارها حساب کاربری   
فای را كه به صورت رمز یکبار مصرباید گذرواژه کسب و کار   

شود به صورت محرمانه حفظ نماید و موکداً آن را در اختیار دیگران برای او ارسال می
شخصاً مسئول حفظ امنیت و رعایت محرمانگی شناسه کاربری و  کسب و کار قرار ندهد. 

مسئول خسارات ناشی از سوء استفاده شخص ثالث از حساب کاربری  باتولیدگذرواژه است. 
کسب و بدون آگاهی وی( نبوده و تمامی عواقب ناشی از آن متوجه )با آگاهی یا کسب و کار 

خواهد بود. مسئولیت خسارات ناشی از سوء استفاده شخص ثالث از حساب کاربری  کار 
گردد یا در نتیجه دعاوی دیگران متوجه کسب و کارها  باتولیدکه ممکن است مستقیما متوجه 

حق پیگرد قضایی را  باتولیدبوده و  ماتصاحب کسب و کا یا خدگردد، بر عهده  باتولید
به هر دلیل این خسارات را جبران  باتولیددارد. در صورتی که برای خود محفوظ نگه می
اعتراضی به اقدامات  کسب و کار را دارد و  کسب و کار نمود متعاقباً حق رجوع به 

نخواهد داشت. باتولید  
باشد.می کسب و کار  تنها مجاز به ساخت یک حساب کاربری کسب و کارهر   

صحت و  کسب و کار با ثبت نام و ساختن حساب کاربری  یا خدمات رصاحب کسب و کا
اعتبار کلیه اطلاعات و انتساب آن را به خود اقرار و تایید می نماید. در صورت تغییر در 

روز  ۳طلاعات را حداکثر تا متعهد است که این ا کسب و کار صاحب اطلاعات خود، 
های قانونی این روزرسانی نماید. در صورت اثبات خلاف یا تاخیر، کلیه مسئولیتبه

خواهد بود. کسب و کار صاحب موضوع متوجه   
از ارائه خدمات ناشی ات تعهداری حساب کاربری یا حقوق و گذواحق  کسب و کار 

تحت هر عنوان اعم از صلح و بیع و یا مشترکاً و یا کلاً یاً جزموضوع این سند به غیر را 



ارد. مسئولیت کلیه اقداماتی که از سوی ندشراکت و مانند آنها از عقود معین و نامعین 
هده شما است.حساب کاربری شما صورت می گیرد بر ع  

متعهد است از شماره تلفن متعلق به خود جهت استفاده در حساب کاربری  کسب و کار 
اقدام نماید. کسب و کارها  باتولید  

نماید که از قوانین حوزه فعالیت خود از جمله قوانین اعلام و اقرار می کسب و کار صاحب 
کنندگان، قانون کار، صرفصنفی، قانون تجارت الکترونیکی، قانون حمایت از حقوق م

 کسب و کار قانون مالیاتهای مستقیم و قانون تامین اجتماعی اطلاع کامل دارد. ادعای جهل 
نیز تکلیفی در خصوص آموزش  باتولیدیا ثالث رافع مسئولیت وی نیست و  باتولیددر مقابل 

 این امور ندارد.
پیامک  باتولیدپذیرد که می لیدباتوبا درج شماره همراه خود در سامانه  صاحب کسب و کار

های ویژه برای وی ارسال نماید. های اطلاع رسانی رویدادها، خدمات و سرویس  
باید مطابق با قوانین جمهوری اسلامی ایران باشد. بنابراین  کسب و کار نام انتخابی برای 

هایی که مالکیت آن متعلق به های غیر اخلاقی و یا نام و علامتاز انتخاب نام و علامت
اشخاص ثالث است و عناوینی که به هر دلیل محدودیت یا ممنوعیت قانونی دارد یا ممکن 

موجب گمراهی برای سایر اشخاص شود  های خاص با سایر برندهااست به دلیل شباهت
تواند به نسبت به مسدودی حساب کاربری می باتولیدخودداری ورزید. در صورت تخلف، 

شما اقدام نماید و شما متعهد هستید که کلیه خسارات وارده به شرکت و اشخاص ثالث را 
 جبران نمایید.

ها از سوی شما کسب و کار  دباتولیو استفاده از خدمات  باتولیدایجاد حساب کاربری در 
گذاری مشترک، قرارداد ای از نوع شعبه، نمایندگی، مشارکت، سرمایههیچ نوع رابطه

استخدام، رابطه کارگر و کارفرمایی، پیمانکاری و یا نظایر آن را فی مابین شما و شرکت 
 ایجاد نخواهد کرد.

 باتولیدکنند و برای فعالیت در  فعالیت کسب و کارها  باتولیدتوانند در کاربران شخصی نمی
هستند.کسب و کار موظف به گرفتن پنل  کسب و کارها   

 
هزینه ایجاد حساب کاربری -۳ماده   

ها برای شما رایگان کسب و کار  باتولیددر حال حاضر ایجاد حساب کاربری بر بستر . ۱
منوط به پرداخت تواند استفاده از خدمات را است. شرکت در هر زمانی که صلاح بداند می

پول نماید. در صورت تغییر سیاست، مراتب به شکل مقتضی از طریق پیامک، ایمیل و یا 
 حساب کاربری به شما اطلاع رسانی خواهد شد.

نیاز به اتصال به اینترنت دارید. به  کسب و کارها  باتولیدبرای دسترسی به خدمات . ۲
همین دلیل ممکن است شرکت ارائه دهنده خدمات اینترنت از شما بابت استفاده از اینترنت 

دهنده خدمات های این مورد می توانید با ارائهدریافت کند. برای اطلاع از هزینه هزینه
 اینترنت خود تماس بگیرید.

 



کسب و کارتعهدات  -۴ماده    
کند که برابر با قوانین جمهوری اسلامی با ثبت آگهی تایید و تصدیق می کسب و کار . ۱

ایران مالک کالا بوده و یا مجاز به ارائه خدمت است و یا نماینده قانونی یا قراردادی در 
متعهد است به هرگونه دعوا یا ادعایی از  کسب و کار فروش کالا یا ارائه خدمت است. 

نهادهای ذیصلاح مرتبط با موارد فوق شخصاً پاسخ داده و نتایج  سوی اشخاص ثالث یا
و اشخاص ثالث  باتولیدنیز اطلاع رسانی نماید. جبران خسارات  باتولیداقدامات خود را به 

است. کسب و کار ناشی از نقض مفاد این بند و سایر بندها به شرح ذیل با   
 کسب و کارها  باتولیدو و اصل را در متعهد می باشد که صرفاً کالاهای ن کسب و کار . ۲

رسانی در باید اطلاع کسب و کار بندی کیفیت کالاها، به فروش برساند. در صورت درجه
خصوص میزان اصالت کالا را منطبق با واقعیت به طور صحیح و کامل اظهار نماید، به 

 نحوی که موجب اشتباه یا گمراهی برای خریداران نباشد.
تعهد است از فروش کالاهای ممنوعه برابر با قوانین جمهوری اسلامی م کسب و کار . ۳

خودداری نماید. کسب و کارها  باتولیدایران و غیربهداشتی در   
کند که نسبت به خدمات و کیفیت نحوه ارائه خدمات تایید و تصدیق می کسب و کار . ۴

ً  باتولیدآگاهی کامل دارد و  باتولیدتوسط  با کیفیتی که همزمان با  ارائه خدمات را صرفا
با اطلاع از  کسب و کار نماید. همچنین احراز شده است، تضمین می کسب و کار موافقت 

در  باتولیدی این خدمات اقدام به ایجاد حساب کاربری کرده و ی ارائهخدمات و کیفیت نحوه
مسئولیتی نخواهد داشت. کسب و کار مقابل عدم تطابق خدمات و نیازهای   

متعهد است کیفیت و کمیت کالا و خدمات دقیقاً مطابق با مشخصات و  کسب و کار . ۵
 عکس آگهی باشد.

تواند از قابلیت دستیار فروش نیز استفاده ، میکسب و کار با دریافت پنل  کسب و کار . ۶
کسب و کار ی  کسب و کار های انجام شده در پنل کند. بدیهی است مسئولیت تمامی فعالیت

صورت بگیرد و خواه توسط دستیارفروش، بر عهده صاحب  کسب و کار توسط  ، خواه
است. کسب و کار   

کسب و متعهد است آدرس پست الكترونیكي یا شماره تلفن و آدرس محل  کسب و کار . ۷
 کسب و کار را به منظور برقراری ارتباط از سوی خریدار در اختیار وی قرار دهد.  کار 

ای و مقررات فی به مشتری طبق عرف تجارت خود و قواعد حرفهمتعهد به پاسخگویی کا
باشد.کنندگان میحمایت از حقوق مصرف  

هایي كه براي خرید كالا و یا ارائه خدمات بر عهده متعهد است كلیه هزینه کسب و کار . ۸
 مشتري خواهد بود از جمله قیمت كالا و یا خدمات، میزان مالیات، هزینه حمل و امثالهم را

 در آگهی و یا در سایت خود به طور شفاف و دقیق به اطلاع خریدار برساند.
تواند حسب صلاحدید خود اقدام به می باتولیدهای زمانی از پیش اعلامی در بازه. ۹

های از پیش تعیین شده را برای خریداران در های فروش بنماید و تخفیفبرگزاری جشنواره
در صورت تمایل در جشنواره مذکور شرکت  کار کسب و نظر بگیرد. در این صورت 

بر روی کالا و  باتولیدهای تعیینی را براساس ضوابط اعلامی از سوی کرده و تخفیف



به حضور در جشنواره،  کسب و کار نماید. در صورت عدم تمایل خدمات خود اعمال می
وی در جشنواره نمایش داده نمی شود. کسب و کار   

درج هرگونه محتوایی که به نوعی ناقض قوانین موضوعه، احکام اسلامی، اخلاق . ۱۰
محتواهایی  باتولیدها ممنوع است. کسب و کار  باتولیدحسنه و نظم عمومی کشور باشند، در 

تواند بدون اطلاع قبلی را که به تشخیص خود مصداق هر یک از موارد فوق بداند، می
از سوی شما مسموع نخواهد بود. باتولیدعایی علیه حذف کند و از این جهت هیچ اد  

پاسخگویی به هرگونه دعوا یا ادعایی در خصوص اصالت، کیفیت، کمیت، قیمت و . ۱۱
درخصوص  باتولیدبر عهده شخص وی بوده و  کسب و کار شرایط واردات کالاهای 

این  مسئولیتی ندارد. با کسب و کار بررسی صحت مطالب اظهاری در حساب کاربری 
حسب صلاحدید خود نسبت به حذف مصادیق موجد ممنوعیت یا محدودیت  باتولیدحال 

 قانونی اقدام خواهد نمود.
.متعهد است صرفا در پنل مربوط به خود فعالیت کند  کسب و کار . ۱۲  
امكان پذیر است لذا هرگونه  کسب و کار ی صرفا برای ا کسب و کار دریافت پنل . ۱۳

ممنوع است.بدیهی  باتولیدی برای دیگران در ا کسب و کار واسطه گری و دریافت پنل 
است در صورت مشاهده این موارد،دیوار حق هر گونه پیگیری قانونی را برای خود 

 محفوظ می داند.
 

قیمت کالا و خدمات و نحوه پرداخت آن -۵ماده   
ها به قیمت مصوب به کسب و کار  باتولیدت کلیه کالاها را در متعهد اس کسب و کار . ۱

 فروش برساند. قیمت مصوب قیمت مندرج در روی بسته بندی کالا می باشد.
ها به قیمت مصوب کسب و کار  باتولیدمتعهد است خدمات خود را در  کسب و کار . ۲

 اتحادیه مربوطه ارائه نماید.
متعهد است از افزایش قیمت و ارائه تخفیف با هدف فریب خریداران  کسب و کار . ۳

 خودداری نماید.
کسب و  باتولیدمتعهد است کالا و خدمات را به قیمت مندرج در آگهی  کسب و کار . ۴

به فروش برساند. کارها   
ل گونه مسئولیتی ندارد و تمامی مراحشرکت در قبال پرداخت هزینه معاملات هیچ/باتولید. ۵

میان فروشندگان و خریداران به تنهایی و با رعایت نکات راهنمای خرید امن صورت 
.گیردمی  
شخصاً مسئول پاسخگویی به  کسب و کار درخصوص نقض هریک از مفاد فوق، . ۶

و اشخاص ثالث می باشد. باتولیدمراجع ذیصلاح و نیز جبران خسارات   
 

شرایط قرار دادن آگهی -۶ماده   



دهید دعوت به معامله ها قرار میکسب و کار  باتولیدهایی که شما در تمامی آگهی. ۱
هایی را که از سوی خریداران توانید درخواستشود؛ به این معنی که شما میمحسوب می
کنید، قبول و یا رد کنید.دریافت می  

 ۲. شما در انتشار کلیه آگهیها باید تمامی شرایط و قوانین ثبت آگهی را رعایت کنید.
ها باید شامل مشخصات دقیق فنی کالا اعم از نوع، در مورد آگهی کالا تمامی آگهی. ۳

های مقدم بر مصرف، تاریخ تولید و انقضای مصرف باشد. همچنین کیفیت، کمیت، آگاهی
تصویر کالا باید طوری انتخاب شود که حداکثر اطلاعات را در اختیار خریدار قرار دهد و 
باید مطابق با شرایط بارگذاری تصویر در سایت باتولید، بارگذاری شود. همچنین شما باید 

از موجودی کالای آگهی شده اطمینان حاصل کنید و در صورت عدم موجودی کالا آگهی را 
 حذف کنید. در مورد آگهی خدمات نیز، شرح دقیق خدمات قابل ارائه باید قابل رویت باشد.

،کالا میبایست ۳در مورد آگهی های مواد غذایی،علاوه بر موارد مطرح شده در بند . ۴
 حلال و سالم باشد.

 به  توانید کالای دست دوم را نیزشما می علاوه بر رعایت شرایط و قوانین ثبت آگهی،. ۵
 که صورتی در. برسانید فروش به کسب و کارها  باتولید در ،باتولید مقررات رعایت شرط
.کرد خواهد حذف را آگهی باتولید باشد، باتولید قوانین خلاف شما آگهی  

کنندگان باید موارد زیر را رعایت کنید:شما به موجب قانون حمایت از مصرف. ۶  

  فروش اجباری یک یا چند نوع کالا یا خدمات به همراه کالا یا خدمت دیگر ممنوع
 است.

 مات مشمول استاندارد اجباری، الزامی داشتن نشان استاندارد در مورد کالا یا خد
 است.

  تبلیغات خلاف واقع و ارائه اطلاعات نادرست که موجب فریب یا اشتباه
باشد.ها ممنوع میکسب و کار  باتولیدکننده شود در مصرف  

 کنندگان کالا و خدمات که موجب هرگونه تبانی و تحمیل شرایط از سوی عرضه
شود.کیفیت، یا افزایش قیمت شود، جرم محسوب میکاهش عرضه یا پایین آوردن   

  ای)خودرو، خود تولیدکننده و یا وارد کننده کالای سرمایه کسب و کار اگر
آلات صنعتی، لوازم خانگی، مصنوعات الکتریکی و الکترونیکی، صوتی، ماشین

ای( باشد، مکلف به داشتن تصویری و وسایل ارتباطی و دیگر کالاهای سرمایه
دگی رسمی، تعمیرگاه مجاز، تامین قطعات یدکی و ارائه سرویس و خدمات پس نماین

ای را که در بردارنده مدت و نوع نامهباشد و موظف است ضمانتاز فروش می
حساب فروش که در آن قیمت کالا یا اجرت خدمات و ضمانت است همراه صورت

کنندگان ارائه نمایند.تاریخ عرضه درج شده باشد به مصرف  
 کنندگان با واسطه این کالاها نیز باید کالای دارای شرایط قید شده در بند عرضه

 پیشین را به فروش بگذارند.



تعهدی نسبت  باتولیداست و  کسب و کار مسئولیت اطمینان از رعایت کلیه موارد فوق با . ۷
شرایط فوق  حق حذف آگهی هایی که فاقد باتولیدبه ارائه خدمات بازبینی ندارد. با این حال 

در خصوص آگهی ها همواره دستورات مقامات  باتولیددارد.باشد را برای خود محفوظ می
می باشد.  کسب و کار ذیصلاح را رعایت نموده ولی مسئولیت پاسخگوئی به این مراجع با 

خسارات ناشی از نقض این موارد را پرداخت نماید حق  باتولیددر صورتی که به هر دلیل 
اعتراضی به این امر نخواهد داشت. کسب و کار را داشته و  کسب و کار مراجعه به   

توانند بیش از سه آگهی را به طور همزمان نردبان فروشندگان در نردبان گروهی، نمی. ۸
بایست بین هر نردبان گروهی فاصله زمانی باشد.گروهی کنند و می  

 
ارسال کالا و زمان ارائه خدمات -۷ماده   

بندی نحوه بسته کسب و کار است و همچنین  کسب و کار بندی کالا به عهده هزینه بسته. ۱
بندی به کالا وارد شود بر عهده کند. جبران هر خسارتی که به دلیل بستهکالا را مشخص می

است. کسب و کار   
متعهد است هزینه ارسال را به صورت دقیق مشخص کرده و به اطلاع  کسب و کار . ۲

ر برساند.خریدا  
های ارائه تعیین می شود. بازه کسب و کار زمان ارائه خدمات با توافق خریدار و . ۳

درج گردد. کسب و کار خدمات باید در آگهی و سایت   
گونه مسئولیتی در قبال خسارات وارده به کالا و یا تاخیر در ارسال کالا هیچ باتولید. ۴

 ندارد.
و متصدی حمل با خریدار  کسب و کار الی بین درخصوص اختلافات احتم باتولید. ۵

گونه سمت و مسئولیتی نخواهد داشت.هیچ  
های زمانی گوناگون و حسب صلاحدید، توافقاتی را با شرکت ممکن است در بازه. ۶

های ارسال نقل کالا در راستای کاهش هزینهودهنده خدمات حملهای ثالث ارائهشرکت
مندی از این مزایا به نحو مقتضی به اطلاع شما شرایط بهرهفروشندگان به امضا رساند. 

 خواهد رسید.
 

بازگشت کالا و هزینه معامله -۸ماده   
قانون تجارت  ۳۷نماید که مطابق با ماده تایید و تصدیق می کسب و کار 
 تحمل بدون خود قبول از انصراف برای وقت کاری روز هفت حداقل خریدار  الکترونیکی،

. پردازدمی را کالا فرستادن بازپس هزینه تنها خریدار. باشد داشته دلیل ارائه یا جریمه
کالا از زمانی که آن  فرستادن پس باز حین در کالا به وارده خسارت ضامن خریدار همچنین

باشد.دهد نمیرا به متصدی حمل تحویل می  
 

سلب مسئولیت -۹ماده   



 کسب و کار ی به هیچ وجه به منزله تأیید عملکرد ا کسب و کار ایجاد حساب کاربری . ۱
ها کسب و کار  باتولیدباشد و شرکت نمی/باتولیدو کیفیت و کمیت کالاها و خدمات توسط 

صرفا مکانی برای معرفی کالا و خدمات است و خریدار برای خرید کالا و خدمات باید به 
و یا خرید اینترنتی از  کسب و کار  کسب و کار نحو مقتضی)مراجعه حضوری به 

( اقدام نماید.کسب و کار سایت/صفحه   
های مربوط به کیفیت، قیمت، محتوا، شرایط و همچنین خدمات پس از فروش مسئولیت. ۲

 کالا و خدمات تماماً بر عهده فروشندگان است.
 لیدباتوی تایید محتوای آگهی توسط ها به منزلهکسب و کار  باتولیدانتشار آگهی در . ۳

و خسارات  کسب و کار هرگونه مسئولیت را در مورد محتوای منتشره توسط  باتولیدنیست. 
ها ناشی شود از خود رفتن آن مادی و معنوی که ممکن است از انتشار، بارگذاری یا از بین

سلب و ساقط نموده است و تنها در صورت دریافت دستور قضایی، اقدامات مقتضی را به 
بایست قبل از انتشار محتوای مورد نظر از انطباق آن با می کسب و کار . عمل خواهد آورد

 قوانین و مقررات جمهوری اسلامی و مفاد این سند اطمینان حاصل نماید.
ها صرفاً محلی برای معرفی کالا و خدمات فروشندگان است و تنها کسب و کار  باتولید. ۴

نماید. مسئولیت همه افعال کاربران هیل میو خریدار را تس کسب و کار ایجاد ارتباط بین 
اعم از فروشندگان و خریداران که ناشی از عدم رعایت قوانین جمهوری اسلامی ایران 

گونه مسئولیتی در قبال افعال کاربران باشد؛ برعهده شخص متخلف بوده و شرکت هیچ
ز سوی خارج از چارچوب مقرر در این سند بر عهده ندارد. در صورت بروز تخلف ا

توانند ضمن غیر فعال کردن حساب کاربری شخص متخلف، کاربران، شرکت همواره می
از طریق مراجع قضایی ذیصلاح، اقدامات قانونی را در راستای احقاق حقوق قانونی خود 

 به عمل آورد.
در خصوص هرگونه خسارت وارده به آن دست از کاربرانی که به هر طریق و  باتولید. 5

و یا هر  باتولیدظور، اطلاعات خود از جمله شماره همراه و یا کد تایید ارسالی یا به هر من
نوع اطلاعات دیگر را در اختیار اشخاص حقیقی و یا حقوقی مانند سایت/اپلیکیشن هایی 

قرار دهند، هیچ گونه مسئولیتی ندارد و هرگونه مسئولیت ناشی  باتولیدغیر از سایت رسمی 
ره تلفن خواهد بود.از آن بر عهده صاحب شما  

 
تخلف از تعهدات -۱۰ماده   

از انجام هر یک از تعهدات قانونی خود بر طبق قوانین  کسب و کار در صورتی که . ۱
 باتولیدتخلف نماید،  باتولیدجمهوری اسلامی ایران و یا تعهدات قراردادی و ضوابط 

 باتولیدهای او را از و یا آگهی کسب و کار تواند با یا بدون اخطار قبلی، حساب کاربری می
ها تنها با تایید و کسب و کار  باتولیدبه  کسب و کار ها حذف کند. بازگشت کسب و کار 
حق هرگونه اعتراض و مطالبه  کسب و کار پذیر خواهد بود. امکان باتولیداجازه مجدد 

 خسارت در این خصوص را از خود سلب نمود.



انجام  کسب و کار به هر علت، نتواند تعهدات خود را در قبال  ،باتولیددر صورتی که . ۲
از تعهدات و عدم شمول بند مذکور نخواهد بود. کسب و کار دهد، موجب معافیت   

صورت پذیرد که منجر به ورود خسارت به  کسب و کار هرگونه اقدامی که از سوی . ۳
را مسدود  کسب و کار ی شرکت گردد؛ شرکت می تواند حسب صلاحدید خود حساب کاربر

صورت دهد. کسب و کار نماید و نیز اقدامات قانونی لازم را علیه   
 باتولیداقدام به تخلف و یا سوءاستفاده از سیاستها و قابلیتهای  کسب و کار در صورتیکه . ۴

را حسب مورد دارد.در صورت  کسب و کار حق محدودسازی و مسدودسازی  باتولیدنماید،
 کسب و کار غیرفعال شود و آگهی های  کسب و کار سدودسازی ممکن است محدود و یا م

 متخلف حذف گردد.
را دارد.لذا در صورت ایجاد بیش از  باتولید، حق ایجاد یک پنل در کسب و کار . هر 5

حق محدودسازی و مسدودسازی آن را حسب  باتولیدواحد،  کسب و کار یک پنل برای 
 مورد دارد.

 
فکری مالکیت -۱۱ماده   

کلیه حقوق مادی و معنوی متصور در خصوص داراییهای فکری انحصاراً در مالکیت . ۱
برداری از آن متعلق به شرکت است. هرگونه نقض این شرکت بوده و حق انحصاری بهره

مالکیت از قبیل مهندسی معکوس، استفاده از علامت، استفاده از نام و عنوان اثر و سایر 
پیگرد حقوقی و کیفری خواهد بود.حقوق، حسب مورد موجب   

گونه حق مالکیت مادی و معنوی برای ها، هیچکسب و کار  باتولیداستفاده از خدمات . ۲
آورد.و یا خریدار به وجود نمی کسب و کار   

 
اخطار و اطلاعیه -۱۲ماده   

 محتوای این سند دائمی نیست و ممکن است مطابق شرایط و اوضاع و احوال تغییر کند.. ۱
کسب به منزله پذیرش محتوای جدید است. در صورت عدم تمایل  کسب و کار ادامه استفاده 

 ٔ  استفاده به جدید شرایط با موافقت عدم با تواندمی وی خدمات، از استفادهبه ادامه  و کار 
دهد.ب پایان خود  

هنگام هرگونه اخطار و اطلاعیه از طریق این سایت تنها به شماره تماس اعلامی شما . ۲
نام و یا از طریق حساب کاربری ارسال و به شما اطلاع رسانی خواهد شد. همچنین ثبت

توانید جهت پرسیدن سوالات، ارائه پیشنهادات و شکایات خود راجع به این شرایط و شما می
 ضوابط از طریق ارسال ایمیل به

info@batoulid.com 
با ما در ارتباط باشید.   
 

صلاحیتقوانین و  -۱۳ماده   



شود و ها تحت حاکمیت قوانین جمهوری اسلامی ایران اداره میکسب و کار  باتولید. ۱
تمامی کاربران اعم از فروشندگان و خریداران باید از این قوانین، به خصوص قوانین 

کنندگان مصوب ، قانون حمایت از حقوق مصرف۱۳۸۲مرتبط با قانون تجارت الکترونیکی 
وکارهای های مربوط به کسبنامهی اصلاحی آن و آیینو لایحه، قانون تجارت ۱۳۸۸

 مجازی تبعیت کنند.
اگر بخشی از مفاد، شرایط، حقوق یا تعهدات مندرج در این سند نامعتبر، غیرقانونی یا . ۲

غیرقابل اجرا شود یا به واسطه مقررات قانونی و ضوابط حاکم اجرای بخشی از سند 
مان بخش از مفاد سند نامعتبر، غیرقانونی، غیرقابل اجرا و حاضر ناممکن گردد، تنها ه

با حفظ حقوق و اختیارات به  باتولیدناممکن شده و با امکان قابلیت انفکاک در مفاد آن، 
موجب این سند، در خصوص مفاد، شرایط، حقوق یا تعهدات جایگزین، با لحاظ هدف و 

های سند تا تدوین نماید. سایر بخشعنصر اصلی سند حاضر، مجدداً شرایطی را تدوین می 
الاجرا است.شرایط جایگزین لازم  

 
 این سند آخرین بار در تاریخ 

1402/05/15 
 به روزرسانی شد.

 

 

 

 

 شرایط و قوانین پنل استخدام باتولید

 

مطالعه شرایط و ثبت نام کاربران در پنل استخدام، به منزله پذیرش و قبول شرایط و قوانین 
 پنل استخدام باتولید و همچنین »شرایط و قوانین باتولید« است.

باتولیدشرایط و ضوابط استفاده از سامانه استخدامی   
)سهامی خاص( با شرکت توسعه خدمات ممتازان فولاد فارستوسط  باتولیدسامانه استخدامی 

هدف ارائه خدمات به کارفرمایان و کارجویان طراحی شده و تحت شرایط و ضوابط ذیل 
عنوان یک نماید. لذا این شرایط بهخدمات مربوطه در حوزه کاریابی را به کاربران ارائه می

قرارداد لازم الاجرا با رعایت ماده ده قانون مدنی بر روابط بین کاربران و شرکت حاکم 
به منزله پذیرش و قبول شرایط و  باتولیدخواهد بود. ثبت نام کاربران در سامانه استخدامی 



ضوابط سامانه استخدامی باتولید و همچنین »شرایط و قوانین باتولید« است. لذا ضروری 
است پیش از استفاده خدمات سامانه استخدامی، این شرایط و ضوابط را به دقت مطالعه 

 فرمایید.
 

تعاریف و اصطلاحات -۱ماده   
 علامت و نام. است اپلیکیشن و سایت طریق از برخط خدماتدهنده : ارائهباتولیدالف( 

توسعه  متعلق به شرکت باتولیدیشن اپلیک و سایت امتیاز تمام و باتولید شدهثبت تجاری
)سهامی خاص( است. خدمات ممتازان فولاد فارس  

: بستری )پلتفرم( است که از سوی شرکت در اپلیکیشن/سایت باتولیدب( سامانه استخدامی 
کند. به طراحی شده و امکان ثبت آگهی استخدام برای کارفرمایان را فراهم می باتولید
توانند بر حسب نیاز خود، به منظور جذب نیروی انسانی در آن که کارفرمایان مینحوی

دامی را مشاهده و در صورت تمایل و با های استختوانند آگهیآگهی نمایند و کارجویان می
آزادی اراده، صحت قصد و با اطلاعات کافی با ارتباط گرفتن با کارفرمایان از طرق 

 مقتضی، برای آگهی مدنظر درخواست مصاحبه کاری نمایند.
)سهامی خاص( با شناسه شرکت توسعه خدمات ممتازان فولاد فارسپ( شرکت: منظور 

است. 14009511618ملی   
ت( کارجویان: اشخاص حقیقی هستند كه بدون نیاز به ایجاد حساب کاربری در سایت و یا 

های استخدامی منتشره از سوی ، به طور مستقیم اقدام به مشاهده آگهیباتولیداپلیکیشن 
نمایند.کارفرمایان می  

رابر ث( کارفرمایان: اشخاص حقیقی یا حقوقی هستند که به منظور استخدام نیروی انسانی ب
و  باتولیدبا شرایط و ضوابط مقرر از سوی شرکت اقدام به ثبت نام در سامانه استخدامی 

وب سایت اختصاصی در نمایند. کارفرمایان شامل صاحبین ساختن حساب کاربری می
شوند.می کسب و کارها  باتولید  

کسب و  منظور کارفرمایانی است که با ارائه مدارک هویتی و :کسب و کار ج( صاحبین 
کاری احراز هویت شده اند و احراز شدن آنها در سایت/اپلیکیشن برای کاربران نمایان 

 است.
 چ( سایت: منظور از سایت، وبسایت رسمی باتولید با دامنه 

www.batoulid.com  
www.cilivo.ir  

.است شرکت مالکیت در وبسایت این امتیازات تمام. است   
است که تا به حال  باتولیدهای هوشمند افزار گوشید( اپلیکیشن: منظور از اپلیکیشن، نرم

Androidبرای دو سیستم عامل  و   IOS افزار در مالکیت طراحی شده است. این نرم 
ای و سایر مقررات حمایتی افزارهای رایانهشرکت است. قانون حمایت از پدیدآورندگان نرم

شود.می باتولیدشامل اپلیکیشن   

http://www.cilivo.com/


ذ( کاربران: به کارفرمایان،کارجویان و همچنین افرادی که توسط کارفرمایان به پنل اضافه 
شود.رک اطلاق میگردند، به صورت مشتمی  

ر( اینماد: نماد اعتماد الکترونیکی یک نشان دولتی است که صرفاً توسط مرکز توسعه 
تجارت الکترونیکی )وزارت صنعت، معدن و تجارت(، با درنظر گرفتن ماهیت کسب و 
کارها و احراز صحت اطلاعات کسب و کار مربوطه صادر شده و به کسب و کارهای 

گردد.ندهی، احراز هویت و صلاحیت آنها اعطا مياینترنتی با هدف ساما  
ز( جواز کسب: جوازی است که از سوی اتحادیه مرتبط با رسته شغلی برای شروع فعالیت 

 برابر با ضوابط و قوانین جمهوری اسلامی ایران به نام کارفرمایان صادر شده است.
 ژ( شرایط و قوانین باتولید: منظور شرایط و قوانین مقرر در این آدرس است.

 س( شرایط درج آگهی: منظور شرایط مقرر در این آدرس است.
های گرافیکی، رابط های فکری: شامل و نه محدود به تمامی متون، طرحش( دارایی

افزار و ساختار و نحوه بیان های نرمکاربری، رابط بصری، عکس، علائم تجاری، لوگو، کد
.باتولیدو اپلیکیشن و تنظیم مطالب و محتوای موجود در سایت   

 
شرایط ایجاد حساب کاربری -۲ماده   

اعلام  باتولیدنام و ساخت حساب کاربری در سامانه استخدامی کارفرمایان با ثبت  -۱
نمایند که شرایط و قوانین حاضر را به صورت کامل و دقیق مطالعه نموده و پذیرفته اند، می

 لذا در آینده هر گونه اعتراض و یا ایرادی در این خصوص بلا اعتبار است.
تبصره: هرگونه علامت، عدد، کلمه، تصویر یا نشان الکترونیک که مثبِت هویت امضا 

منزله امضای د یا سایر اسناد صادره در این زمینه ملحق شود بهکننده باشد و به این سن
نویس واجد اعتبار خواهد بود و امضاکننده را به مفاد سند الکترونیک و همانند امضای دست

نماید.ملتزم می  
، کارفرمایان باید دارای باتولیدبه منظور ایجاد حساب کاربری در سامانه استخدامی  -۲

مام )برای اشخاص حقیقی( و واجد اهلیت قانونی باشند و به موجب سال ت ۱۸حداقل سن 
 حکم دادگاه از معامله به دلیل جنون یا سفه یا به هر دلیل دیگری منع نشده باشند.

اشخاص برای ایجاد پروفایل باید اقدام ذیل را صورت دهند: -۳  
اطلاعات درخواستی در اشخاص حقیقی: تکمیل فرم ثبت نام و اظهار دقیق، صحیح و کامل 

فرایند ثبت نام، بارگذاری تصویر کارت ملی یا گواهینامه، اینماد )در صورت وجود(، جواز 
 کسب )در صورت وجود(، سایر مدارک مربوطه در صورت درخواست شرکت

اشخاص حقوقی: تکمیل فرم ثبت نام و اظهار دقیق، صحیح و کامل اطلاعات درخواستی در 
ارسال تصویر آگهی تاسیس مندرج در روزنامه رسمی، تصویر آگهی فرآیند ثبت نام، 

روزنامه رسمی موید سمت آخرین صاحبان امضا مجاز شرکت، معرفی نامه نماینده شرکت 
به همراه امضا و مهر، تصویر کارت ملی نماینده شرکت، اینماد )در صورت وجود(، جواز 

رخواست شرکت.کسب )در صورت وجود( سایر مدارک مربوطه در صورت د  



پذیر امکان باتولیدساخت حساب کاربری توسط کارفرمایان از طریق سایت و اپلیکیشن  -۴
 است.

حساب کاربری کارفرمایان بعد از تایید مدارک از سوی شرکت فعال خواهد شد. -۵  
ای را كه به صورت رمز یکبار مصرف برای ایشان ارسال کارفرمایان باید گذرواژه -۶

ورت محرمانه حفظ نمایند و موکدا آن را در اختیار دیگران قرار ندهند. شود به صمی
کارفرمایان شخصاً مسئول حفظ امنیت و رعایت محرمانگی شناسه کاربری و گذرواژه 

هستند. شرکت مسئول خسارات ناشی از سوء استفاده شخص ثالث از حساب کاربری )با 
ناشی از آن متوجه کارفرمایان خواهد بود. آگاهی یا بدون آگاهی وی( نبوده و تمامی عواقب 

مسئولیت خسارات ناشی از سوء استفاده شخص ثالث از حساب کاربری که ممکن است 
گردد و یا در نتیجه دعاوی دیگران متوجه شرکت گردد،  مستقیما متوجه سامانه استخدامی

دارد. ه میبر عهده کارفرمایان بوده و شرکت حق پیگرد قضایی را برای خود محفوظ نگ
در صورتی که شرکت به هر دلیل این خسارات را جبران نمود متعاقبا حق رجوع به 

 کارفرمایان را دارد و کارفرمایان اعتراضی به اقدامات شرکت نخواهند داشت.
هر کارفرما با یک شماره تلفن واحد، تنها مجاز به ساخت یک حساب کاربری در سامانه  -۷

است. باتولیداستخدامی   
صحت و  باتولیدکارفرمایان با ثبت نام و ساخت حساب کاربری در سامانه استخدامی  -۸

نمایند. در صورت تغییر در اعتبار کلیه اطلاعات و انتساب آن را به خود اقرار و تایید می
اطلاعات خود، کارفرمایان متعهد هستند که این اطلاعات را در اسرع وقت و حداکثر ظرف 

روز رسانی نمایند. در غیر این صورت و در صورت اثبات خلاف  روز کاری به ۳مدت 
های قانونی این موضوع متوجه این امر یا تاخیر از سوی کارفرمایان، کلیه مسئولیت

 کارفرمایان خواهد بود.
از ارائه خدمات ناشی ات تعهداری حساب کاربری یا حقوق و گذواحق کارفرمایان  -۹

تحت هر عنوان اعم از صلح و بیع و یا مشترکاً و یا کلاً  ئاً جزموضوع این سند به غیر را 
 سوی از که اقداماتی کلیه مسئولیت  ارند.ندشراکت و مانند آنها از عقود معین و نامعین 

گیرد بر عهده شخص ایشان است.رفرمایان صورت میکا کاربری حساب  
کارفرمایان متعهد هستند از ایمیل و یا شماره تلفن متعلق به خود جهت استفاده در  -۱۰

اقدام نمایند. باتولیدحساب کاربری در سامانه استخدامی   
نمایند که از قوانین حوزه فعالیت خود از جمله قوانین کارفرمایان اعلام و اقرار می -۱۱

نون تامین اجتماعی اطلاع کامل دارند. صنفی، قانون تجارت الکترونیکی، قانون کار و قا
ادعای جهل در مقابل شرکت یا ثالث رافع مسئولیت نیست و شرکت نیز تکلیفی در خصوص 

 آموزش این امور ندارد.
 باتولیدپذیرند که می باتولیدکارفرمایان با درج شماره تلفن همراه خود در سامانه  -۱۲

های ویژه را برای ایشان ارسال سرویسهای اطلاع رسانی رویدادها، خدمات و پیامک
 نماید. 



باید مطابق با قوانین جمهوری اسلامی ایران  باتولیدنام انتخابی برای سامانه استخدامی  -۱۳
های غیر اخلاقی و یا نام و باشد. بنابراین لازم است کارفرمایان از انتخاب نام و علامت

است و عناوینی که به هر دلیل محدودیت هایی که مالکیت آن متعلق به اشخاص ثالث علامت
های خاص با سایر برندها موجب یا ممنوعیت قانونی دارد یا ممکن است به دلیل شباهت

تواند گمراهی برای سایر اشخاص شود خودداری ورزند. در صورت تخلف، شرکت می
د که کلیه نسبت به مسدودی حساب کاربری کارفرمایان اقدام نماید و کارفرمایان متعهد هستن

 خسارات وارده به شرکت و اشخاص ثالث را جبران نمایند.
سامانه استخدامی از سوی  باتولیدو استفاده از خدمات  باتولیدایجاد حساب کاربری در  -۱۴

گذاری مشترک، کارفرمایان هیچ نوع رابطه ای از نوع شعبه، نمایندگی، مشارکت، سرمایه
رفرمایی، پیمانکاری و یا نظایر آن را فی مابین قرارداد استخدام، رابطه کارگر و کا

 کارفرمایان و شرکت ایجاد نخواهد کرد.
تایید شده باشد، نشان  باتولیدبه کارفرمایانی که مدارک اولیه آنها کامل باشد و از نظر -۱۵

گیرد."مدارک کارفرما تایید شده" تعلق می  
مدارک اعم از معرفی نامه و کارفرمایان موظف هستند در مواردی که برای تکمیل -۱۶

غیره، نیاز به امضا و مهر افراد است ،از فرد یا افراد معتبر دارای حق امضا و مهر 
استفاده کنند.بدیهی است در صورت امضا توسط فرد یا افرادی که دارای حق امضا 

 نیستند،مسئولیت عواقب ناشی از آن با کارفرما است.
 

و هزینه ثبت آگهی استخدامی هزینه ایجاد حساب کاربری -۳ماده   
 باتولیددر حال حاضر ایجاد حساب کاربری در استفاده از خدمات بستر سامانه استخدامی -۱

تواند استفاده از برای کارفرمایان رایگان است. شرکت در هر زمانی که صلاح بداند می
ل مقتضی خدمات را منوط به پرداخت هزینه نماید. در صورت تغییر سیاست، مراتب به شک

 از طریق پیامک و یا ایمیل به کاربران اطلاع رسانی خواهد شد.
نیاز به اتصال به اینترنت دارید. به  باتولیدبرای دسترسی به خدمات سامانه استخدامی   -۲

همین دلیل ممکن است شرکت ارائه دهنده خدمات اینترنت از کاربران بابت استفاده از 
توانید با ارائه دهنده های این مورد میای اطلاع از هزینهدریافت کند. بر اینترنت هزینه

 خدمات اینترنت خود تماس بگیرید.
 

تعهدات کارفرمایان -۴ماده   
کنند که برابر با قوانین جمهوری کارفرمایان با ثبت آگهی استخدامی تایید و تصدیق می -۱

هستند.اسلامی ایران دارای مجوزهای لازم برای فعالیت در حوزه مربوطه   
کارفرمایان متعهد هستند از ثبت آگهی استخدامی برای مشاغلی که مخالف قوانین  -۲

جمهوری اسلامی ایران است، خودداری ورزند. در غیر این صورت، کارفرمایان مکلف 
 هستند کلیه خسارات مادی و معنوی وارده به شرکت را به صورت کامل جبران نمایند.



نمایند که نسبت به خدمات و کیفیت نحوه ارائه خدمات کارفرمایان تایید و تصدیق می -۳
آگاهی کامل دارند. همچنین کارفرمایان با اطلاع از خدمات  باتولیدتوسط سامانه استخدامی 

ی این خدمات اقدام به ایجاد حساب کاربری کرده اند.ی ارائهو کیفیت نحوه  
شرح شغل مندرج در آگهی استخدامی را دقیقا مطابق با شرح کارفرمایان متعهد هستند  -۴

 شغل مورد نیاز درج نمایند.
کارفرمایان متعهد هستند آدرس پست الكترونیكي یا شماره تلفن سازمانی و آدرس محل  -۵

دفتر خود را به منظور برقراری ارتباط از سوی کارجویان در اختیار وی قرار دهند. 
سخگویی کافی و حرفه ای به کارجویان طبق عرف و قواعد حرفه کارفرمایان متعهد به پا

باشند.ای می  
کارفرمایان متعهد هستند چارچوب حرفه ای و اصولی را در فرآیند استخدام کارجویان  -۶

 همواره رعایت نمایند و از برقراری ارتباط خارج از عرف با کارجویان خودداری ورزند.
بودن، باید در محل دفتر ، در صورت حضوریمصاحبه استخدامی از کارجویان -۷

 کارفرمایان و در هر حال، در ساعات متعارف و متناسب با آن شغل صورت پذیرد.
درج هرگونه محتوایی اعم از توضیحات آگهي و یا محتواي لینك، که به نوعی ناقض  -۸

های یقوانین موضوعه، احکام اسلامی، اخلاق حسنه و نظم عمومی کشور باشند، در آگه
استخدام ممنوع است. شرکت محتواهایی را که به تشخیص خود مصداق هر یک از موارد 

تواند بدون اطلاع قبلی حذف کند و از این جهت هیچ ادعایی علیه شرکت از فوق بداند، می
 سوی کارفرمایان مسموع نخواهد بود.

حبه، میزان پاسخگویی به هرگونه دعوا یا ادعایی در خصوص کیفیت برگزاری مصا -۹
حقوق و دستمزد، رعایت قانون کار و قانون تامین اجتماعی بر عهده کارفرمایان بوده و 

شرکت در خصوص بررسی صحت مطالب اظهاری در حساب کاربری کارفرمایان 
مسئولیتی ندارد. با این حال شرکت حسب صلاحدید خود نسبت به حذف مصادیق موجد 

خواهد نمود.ممنوعیت یا محدودیت قانونی اقدام   
کارفرمایان متعهد هستند اصل محرمانگی را در مورد اطلاعات دریافتی از کارجویان  -۱۰

همواره رعایت کرده و از اطلاعات هویتی و حرفه ای دریافتی از ایشان صرفا در راستای 
 ارزیابی شغلی و استخدام فرد کارجو استفاده نمایند.

۱۱- کارفرمایان متعهد هستند در استخدام کارجویان بین سن ۱۵ تا ۱۸ سال، مقررات مبحث 
 پنجم فصل سوم قانون کار )مواد ۷۹ تا ۸۴( را رعایت نماید.

توانند در نسخه اندروید، از قابلیت کارفرمایان با ایجاد حساب کاربری کارفرمایان، می-۱۲
تلفنهای مدیریت کاربران استفاده نمایند و بعد از فعالسازی این قابلیت، از طریق شماره 

دیگر متعلق به خود و یا معرفی شده توسط کارفرما به عنوان مدیر و یا همکار در 
های دیگر نیز بر الیت کنند.بدیهی است مسئولیت هرگونه تخلف توسط شماره تلفنفع  آن

عهده صاحب حساب کاربری کارفرمایان است. صاحب حساب کاربری قابلیت اضافه و کم 
ها را دارد. مدیر علاوه بر همچنین حذف و اضافه کردن آگهی کردن مدیران و همکاران و



 را آگهی ثبت قابلیت صرفا همکار و دارد نیز  ثبت آگهی، قابلیت اضافه کردن همکار را
.دارد  
شوند قبل از استفاده از قابلیت مدیریت کاربران، رضایت کارفرمایان متعهد می -۱۳

گردد را کسب نمایند. درصورتیکه که صاحبین شماره تلفنهایی که توسط ایشان معرفی می
کاربر اضافه شده به پنل در هر زمان درخواست حذف از پنل را داشته باشد، کارفرما 

است. بدیهی است در صورت عدم حذف شماره تلفن از موظف به حذف شماره تلفن از پنل 
حق حذف آن را دارد. باتولیدپنل،   
شوند در صورت اخذ رزومه از کارجو از آن سوء استفاده کارفرمایان متعهد می -۱۴

حق تعلیق و یا  باتولیدننمایند. در صورت مشاهده هرگونه سوءاستفاده توسط کارفرما، 
داند.را برای خود محفوظ میمسدودی حساب کاربری کارفرما   

شوند برای پنل خود نام متمایز انتخاب کنند و از گذاشتن نام کارفرمایان متعهد می -۱۵
موجود است، خودداری نمایند. بدیهی است در غیر  باتولیدتکراری که در سامانه استخدامی 

ربران را دارد.حق تغییر نام پنل به منظور عدم ایجاد گمراهی برای کا باتولیداینصورت،   
 

شرایط قرار دادن آگهی -۵ماده   
نمایند، صرفا منتشر می باتولیدهایی که کارفرمایان در سامانه استخدامی تمامی آگهی -۱

توانند شود؛ به این معنی که کارفرمایان میدعوت به مصاحبه کاری محسوب می
کنند، قبول و یا رد نمایند.هایی را که از سوی کارجویان دریافت میدرخواست  

 ۲- کارفرمایان در انتشار کلیه آگهیها باید تمامی شرایط و قوانین ثبت آگهی را رعایت کنید.
ها باید شامل مشخصات دقیق و شرح شغل مورد در مورد آگهی استخدامی تمامی آگهی -۳

 نیاز باشد.
کارفرمایان موظف هستند تنها برای کسب  علاوه بر رعایت شرایط و قوانین ثبت آگهی،  -۴

و کار متعلق به خود اقدام به ثبت آگهی استخدام نمایند. در غیر این صورت به محض 
ی را حذف خواهد کرد.اطلاع، شرکت آگه  

دارد. هایی که فاقد شرایط فوق باشد را برای خود محفوظ میشرکت حق حذف آگهی -۵
ها همواره دستورات مقامات ذیصلاح را رعایت نموده اما شرکت در خصوص آگهی

مسئولیت پاسخگوئی به این مراجع با کارفرمایان است. در صورتی که به هر دلیل شرکت 
نقض این موارد را پرداخت نماید حق مراجعه به کارفرمایان را داشته و خسارات ناشی از 

 کارفرمایان اعتراضی به این امر نخواهند داشت.
 

سلب مسئولیت -۶ماده   
به هیچ وجه به منزله تأیید عملکرد  باتولیدایجاد حساب کاربری در سامانه استخدامی  -۱

صرفا مکانی مجازی  باتولیدشرکت ناست و سامانه استخدامی /باتولیدکارفرمایان توسط 
 برای ثبت آگهی استخدامی از سوی کارفرمایان است.



ی تایید محتوای آگهی توسط شرکت به منزله باتولیدانتشار آگهی در سامانه استخدامی  -۲
ت نیست. شرکت هرگونه مسئولیت را در مورد محتوای منتشره توسط کارفرمایان و خسارا

رفتن آنها ناشی شود از خود مادی و معنوی که ممکن است از انتشار، بارگذاری یا از بین
سلب و ساقط نموده و تنها در صورت دریافت دستور قضایی، اقدامات مقتضی را به عمل 

بایست قبل از انتشار محتوای مورد نظر از انطباق آن با قوانین خواهد آورد. کارفرمایان می
وری اسلامی ایران و مفاد این سند اطمینان حاصل نماید.و مقررات جمه  

صرفاً محلی برای ثبت آگهی استخدامی از سوی کارفرمایان  باتولیدسامانه استخدامی  -۳
نماید. مسئولیت همۀ است و تنها ایجاد ارتباط بین کارفرمایان و کارجویان را تسهیل می

ایران باشد؛ برعهدۀ شخص  هوری اسلامیافعال کاربران که ناشی از عدم رعایت قوانین جم
متخلف بوده و شرکت هیچ گونه مسئولیتی در قبال افعال کاربران خارج از چارچوب مقرر 

در این سند بر عهده ندارد. در صورت بروز تخلف از سوی کاربران، شرکت همواره 
تواند ضمن غیر فعال کردن حساب کاربری شخص متخلف، از طریق مراجع قضایی می

 ذیصلاح، اقدامات قانونی را در راستای احقاق حقوق قانونی خود به عمل آورد.
شود مراحل استخدامی، شرایط مصاحبه و امثالهم تماما حسب نظر کارفرمایان تعیین می -۴

 و شرکت در این زمینه هیچ گونه دخالت و یا مسئولیتی بر عهده ندارد.
حرفه ای کارجویان، شرکت در این زمینه در صورت سو استفاده از اطلاعات هویتی و  -۵

هیچ گونه مسئولیتی بر عهده نداشته و جبران کلیه خسارات وارده به کارجویان تماما بر 
 عهده کارفرمایان است.

در صورتی که کارفرما بعد از خرید بسته و بدون استفاده از آن، از خرید خود منصرف  -۶
خریداری شده )از طریق حساب بانکی و یا کیف گردد وجه بسته به همان ترتیبی که بسته 

شود. در صورت درخواست بازگشت وجه بسته، پول کافه بازار( به کارفرما بازگردانده می
در صورتی که از بسته استفاده شده باشد، هزینه آگهی و نردبان های استفاده شده مطابق 

مبلغ بازگردانده می شود. هزینه آگهی و نردبان عادی و بدون تخفیف خواهد بود و ما بقی  
در خصوص بررسی صحت اطلاعات ارائه شده از سوی کارجویان، شرکت هیچ گونه  -۷

مسئولیتی در برابر کارفرمایان برعهده نداشته و صحت سنجی این موضوع بر عهده 
 کارفرمایان است.

 
تخلف از تعهدات -۷ماده   

ت قانونی خود بر طبق قوانین در صورتی که کارفرمایان از انجام هر یک از تعهدا -۱
جمهوری اسلامی ایران و یا تعهدات قراردادی و ضوابط شرکت تخلف نماید، شرکت 

حذف کند. بازگشت  باتولیدتواند با اخطار قبلی یا بدون آن، حساب کاربری ایشان را از می
کارفرمایان  پذیر خواهد بود.تنها با تایید و اجازه مجدد شرکت امکان باتولیدکارفرمایان به 

 حق هرگونه اعتراض و مطالبه خسارت در این خصوص را از خود سلب نمود.



هرگونه اقدامی که از سوی کارفرمایان صورت پذیرد که منجر به ورود خسارت به  -۲
تواند حسب صلاحدید خود حساب کاربری کارفرمایان را مسدود شرکت گردد؛ شرکت می

را علیه شخص متخلف صورت دهد.نماید و نیز اقدامات قانونی لازم   
 

مالکیت فکری -۸ماده   
های فکری انحصاراً در مالکیت کلیه حقوق مادی و معنوی متصور در خصوص دارایی-۱

برداری از آن متعلق به شرکت است. هر گونه نقض این شرکت بوده و حق انحصاری بهره
ز نام و عنوان اثر و سایر مالکیت از قبیل مهندسی معکوس، استفاده از علامت، استفاده ا
 حقوق، حسب مورد موجب پیگرد حقوقی و کیفری خواهد بود.

گونه حق مالکیت مادی و معنوی برای ، هیچباتولیداستفاده از خدمات سامانه استخدامی  -۲
آورد.کاربران به وجود نمی  

 
اخطار و اطلاعیه -۹ماده   

ایط و اوضاع و احوال تغییر کند. محتوای این سند دائمی نیست و ممکن است مطابق شر-۱
ادامه استفاده کارفرمایان به منزله پذیرش محتوای جدید است. در صورت عدم تمایل 

 استفاده به جدید شرایط با موافقت عدم با تواندمی وی خدمات، از استفادهکارفرما به ادامه 
.بدهد پایان خود  

به ایمیل و یا شماره تماس اعلامی هرگونه اخطار و اطلاعیه از طریق این سایت تنها  -۲
نام و یا از طریق حساب کاربری ارسال و به کاربران اطلاع رسانی کارفرمایان هنگام ثبت

 خواهد شد. با ما در ارتباط باشید.
 

قوانین و اعتبار سند  -۱۰ماده   
شود و تحت حاکمیت قوانین جمهوری اسلامی ایران اداره می باتولیدسامانه استخدامی  -۱

تمامی کارفرمایان باید از این قوانین، به خصوص قوانین مرتبط با قانون تجارت 
های مربوط نامهی اصلاحی آن و آیین، قانون کار، قانون تجارت و لایحه۱۳۸۲الکترونیکی 

وکارهای مجازی تبعیت کنند.به کسب  
ز مفاد، شرایط، حقوق یا تعهدات مندرج در این سند نامعتبر، غیرقانونی یا اگر بخشی ا -۲

غیرقابل اجرا شود یا به واسطه مقررات قانونی و ضوابط حاکم اجرای بخشی از سند 
حاضر ناممکن گردد، تنها همان بخش از مفاد سند نامعتبر، غیرقانونی، غیرقابل اجرا و 

السابق های سند کما فیک در مفاد آن، سایر بخشناممکن شده و با امکان قابلیت انفکا
الاجرا است.لازم  

بروزرسانی گردید 15/05/1402این سند آخرین بار در تاریخ   
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